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Esta cartilha apresenta um passo a passo para que os 
municípios, os estados e o Distrito Federal possam realizar a 
nova adesão ao Programa Bolsa Família (PBF) e ao Cadastro 
Único para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro 
Único). O objetivo é auxiliar gestores e gestoras a realiza-
rem o processo de adesão de forma simples e ágil.

Por meio de um procedimento integralmente digital, inclu-
sive com assinatura eletrônica, a nova adesão pretende 
oficializar a corresponsabilidade entre os entes federados 
em relação à gestão e operacionalização do Programa 
Bolsa Família e do Cadastro Único. 

Introdução



O novo Programa Bolsa Família, instituído pela Lei 14.601, de 
19 de junho de 2023, além de garantir renda básica para 
as famílias em situação de pobreza, busca integrar polí-
ticas públicas, fortalecendo o acesso das famílias a direi-
tos básicos como saúde, educação e assistência social. 

O Bolsa Família é o maior programa de transferência de 
renda do Brasil, reconhecido internacionalmente por já ter 
tirado milhões de famílias da fome. Em 2023, o Governo 
Federal relançou o Programa com maior proteção às 
famílias, a partir de um modelo de benefício que consi-
dera a vulnerabilidade da família, a quantidade de inte-
grantes e as características familiares. 

Com a publicação do Decreto 12.064, de 17 de junho de 
2024, que regulamenta o Programa, e da Portaria MDS 
nº 1.030 de 7 de novembro de 2024, que institui os instru-
mentos e procedimentos exigidos para a adesão, faz-se 
necessário implementar uma nova pactuação, reiterando 
a estrutura de gestão descentralizada. 

Por que uma nova Adesão 

ao Programa Bolsa Família e 

ao Cadastro Único?
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Por que uma nova Adesão ao Programa 

Bolsa Família e ao Cadastro Único?

Para aderir ao Programa Bolsa Família e ao Cadastro 
Único, é necessário ao município/estado garantir:

I – a existência e o funcionamento dos Conselhos de 
Assistência Social (CAS) como instância de controle 
social do Programa Bolsa Família e do Cadastro Único; 
II – a indicação de gestor titular do órgão responsável 
pela política de assistência social como gestor(a) do 
Programa Bolsa Família e do Cadastro Único; 
III – a designação, pelo gestor(a) do Programa Bolsa 
Família e do Cadastro Único, de coordenador(a) do 
Programa Bolsa Família e de coordenador(a) do Cadastro 
Único; 
IV – a criação da Comissão Intersetorial do Programa 
Bolsa Família, obrigatória para os estados e facultativa 
aos municípios e Distrito Federal, coordenada pelo(a) 
gestor(a) ou coordenador do Programa Bolsa Família 
e composta pelas áreas de assistência social, saúde e 
educação, sem prejuízo de outras.
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Adesão

O ato da adesão é quando municípios, estados e Distrito 
Federal assumem oficialmente suas atribuições enquanto 
entes federativos, responsáveis diretos pela gestão des-
centralizada e pela operacionalização do Programa Bolsa 
Família e do Cadastro Único no território.

O processo de adesão ao PBF é feito por intermédio do 
SIGPBF – Sistema de Gestão do Programa Bolsa Família, 
no qual a assinatura do Termo de Adesão pode ser feita de 
forma eletrônica, sem necessidade de envio de documen-
tação física ao Ministério do Desenvolvimento e Assistência 
Social, Família e Combate à Fome (MDS), tornando o pro-
cesso mais prático e seguro.

Para essa nova adesão, o Sistema de Adesão do SIGPBF 
foi atualizado e está mais intuitivo. Os ajustes realizados 
visam assegurar maior correspondência com a estrutura de 
gestão prevista para o Programa e para o Cadastro Único. 
Além da reorganização dos campos, serão coletadas novas 
informações sobre a gestão e equipes do Programa Bolsa 
Família e do Cadastro Único. 

Uma inovação importante é a inclusão da aba “Dados 
da Gestão”, pois reitera o(a) Secretário(a) da Política de 

Assistência Social, como o(a) responsável pela gestão do 
Programa Bolsa Família e do Cadastro Único. Além disso, 
na aba “Dados da Coordenação” será possível incluir duas 
coordenações distintas, uma para o PBF e outra para o 
Cadastro Único. Embora ambas as funções possam ser 
cumpridas por uma mesma pessoa, agora o sistema ofe-
rece a possibilidade de registrar duas coordenações, de 
forma separada, quando o município ou o estado já tiver 
conseguido avançar na estrutura de organização de ges-
tão do Bolsa Família e do Cadastro Único.

Diante da necessidade de atualizações na estrutura do sis-
tema, com a nova adesão, todas as informações deverão 
ser preenchidas e confirmadas novamente. Os registros 
feitos anteriormente não estarão disponíveis no sistema 
atual. Portanto, para garantir a nova adesão, é obrigatório 
preencher ou confirmar todas as informações solicitadas.

O Sistema de Adesão possibilita o monitoramento de dados 
referentes às gestões, coordenações e equipes responsá-
veis pelo PBF e Cadastro Único, além de ser uma ferramenta 
importante para consulta, acompanhamento e avaliação 
das estruturas de gestão, intersetorialidade e controle social 
no âmbito do Programa Bolsa Família e do Cadastro Único. 

Adesão
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objetivo promover a eficiência administrativa. O SEI integra o 
Processo Eletrônico Nacional (PEN), uma iniciativa conjunta 
de órgãos e entidades de diversas esferas da administra-
ção pública, com o intuito de construir uma infraestrutura 
pública de processos e documentos administrativos em 
meio eletrônico.

Para que você possa compreender o passo a passo das 
orientações, sugerimos que a leitura desta cartilha seja feita 
de forma articulada com o acesso ao Sistema de Adesão 
do SIGPBF. Isso facilitará a sua ambientação com a nova 
estrutura do sistema.

O processo para a nova adesão é viabilizado por intermédio 
da interoperabilidade1 dos sistemas disponibilizados pelo 
MDS. São eles: Sistema de Cadastro Nacional do SUAS – 
CADSUAS, o Sistema de Gestão do Programa Bolsa Família 
– SIGPBF e o Sistema Eletrônico de Informações  – SEI.

O CADSUAS é o sistema de cadastro do Sistema Único de 
Assistência Social que comporta todas as informações 
relativas aos órgãos gestores, Fundos de Assistência Social, 
Conselhos de Assistência Social e unidades que prestam 
serviços socioassistenciais. 

Como já mencionado, o SIGPBF é o sistema de gestão do 
Programa Bolsa Família, ele permite o acompanhamento 
das informações de adesão e fornece instrumentos e dados 
de gestão, favorecendo a integração e a comunicação 
entre as três esferas de governo. No processo de adesão, o 
SIGPBF extrai automaticamente do CADSUAS os dados dos 
municípios/estados, dos(as) gestores(as), dos órgãos de 
Assistência Social e do Controle Social. 

O Sistema Eletrônico de Informações - SEI é uma ferra-
menta de gestão de documentos e processos, e tem como 

1 Interoperabilidade: Troca coerente de dados e serviços entre sistemas, de forma segura 
e automática.

CADSUAS SIGPBF SEI
Após ser gerado, o Termo de Adesão no 
SIGPBF será migrado para o SEI do Ministério 
do Desenvolvimento e Assistência Social, 
Família e Combate à Fome, onde estará dis-
ponível para assinatura do(a) governador(a) 
e do(a) prefeito(a).

https://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/visualizarConsultaExterna.html;jsessionid=CB932B5B0D4937741ED5352709CBE3D4
https://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-web/indexPublico.jsf
https://sei.cidadania.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
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As abas Dados do Estado/Prefeitura e Dados da Gestão 
requerem apenas confirmação, pois são extraídas auto-
maticamente do CADSUAS. Caso seja necessária alguma 
atualização ou correção nos dados apresentados, este pro-
cedimento deverá ser feito necessariamente no CADSUAS, 
pois esta é a base que valida as informações registradas. 
A aba Controle Social também é extraída do CADSUAS, 
mas não necessita ser confirmada.  Já as abas Dados da 
Coordenação, Equipes e Comissão Intersetorial deverão 
ser preenchidas no ato de adesão.

Clique aqui para acessar o SIGPBF e siga os próximos passos!

Vamos 

Começar?

Para formalizar a nova adesão ao Programa Bolsa Família 
e ao Cadastro Único, é necessário acessar o Sistema de 
Adesão, ferramenta que integra o SIGPBF. 

O Sistema de Adesão é dividido nas seguintes abas, que 
deverão ser preenchidas ou confirmadas: Dados do Estado/
Prefeitura; Dados da Gestão; Dados da Coordenação; 
Equipes; Comissão Intersetorial; e Controle Social. A última 
aba Termo de Adesão não precisa ser preenchida nem 
confirmada, é uma aba para visualizar as informações da 
adesão e o andamento do processo. É nesta aba que o(a) 
gestor(a) consegue gerar o Termo de Adesão. 

Atenção!
Aqueles(as) que já possuem acesso ao 
SIGPBF permanecerão com o mesmo 
login e a mesma senha, e terão per-
missão para preencher o novo Sistema de 
Adesão. Caso tenha algum(a) gestor(a)/
coordenador(a) que ainda não pos-
sui acesso, este poderá ser solicitado 
conforme orientações no item 4 deste 
passo a passo. 

Vamos Começar?

https://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-web/indexPublico.jsf
https://www.mds.gov.br/mds-sigpbf-web/indexPublico.jsf
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Bem-vindo e 

bem-vinda ao SIGPBF!!

Bem-vindo ao SIGPBF!



11Passo a Passo Termo de Adesão IR PARA O ÍNDICEBem-vindo ao SIGPBF!

Para acessar a tela do Sistema de Adesão 
do Programa Bolsa Família/Cadastro 
Único é necessário acessar o menu 
superior “Estados e Municípios” e sele-
cionar a opção “Sistema de Adesão 
PBF e CadÚnico”.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

1

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

O acesso às abas com os dados que 
devem ser confirmados para Adesão 
é feito a partir do “Dados da Adesão” 
ou “Formulário Padrão de Adesão”.

Tanto para os estados, como para os 
municípios, o sistema inicia com a aba 
de confirmação de informações sobre 
o governador/prefeito.

2

Atenção!
Caso ainda não tenha acesso ao 
SIGPBF,                              para saber 
como solicitá-lo.

clique aqui
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Aba: 

Dados do Estado

Para a adesão estadual, ao clicar na opção “Dados da 
Adesão” ou “Formulário Padrão de Adesão”, a aba “Dados 
do Estado” é a primeira a ser apresentada para confirma-
ção. Ela contém as informações relativas ao estado, assim 
como dos(as) governadores(as).

Os dados do estado e do governador são extraídos auto-
maticamente do CADSUAS, mas ainda assim é necessário 
verificar se estão corretos. Caso estejam, deve-se clicar no 
botão . 

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Aba: Dados do Estado
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Aba:

Dados da Prefeitura 

Para adesão municipal, ao clicar no menu “Dados da Adesão” 
ou no “Formulário Padrão de Adesão”, a aba “Prefeitura” é 
a primeira a ser apresentada para confirmação. Ela con-
tém as informações relativas às prefeituras, assim como 
dos(as) prefeitos(as).

Esses dados também são extraídos automaticamente do 
CADSUAS e precisam ser verificados. Caso estejam corre-
tos, basta clicar no botão . 

 
Conforme já sinalizado anteriormente, havendo necessidade 
de atualização ou correção, este procedimento deverá ser 
feito necessariamente no CADSUAS, pois esta é a base que 
valida as informações registradas.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Aba: Dados da Prefeitura
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Aba:

Dados da Gestão

O mesmo procedimento realizado na tela anterior deve ser 
repetido nesta aba. A diferença é que nesta tela a conferên-
cia e a confirmação serão dos “Dados do(a) Gestor(a) do 
PBF e Cadastro Único (Titular do Órgão Responsável pela 
Política de Assistência Social)” e do “Órgão Responsável 
pela Política de Assistência Social”. Ao clicar em  , 
os dados migrados do CADSUAS estarão validados. Ao serem 
confirmados os dados, o(a) gestor(a) que ainda não tiver 
acesso ao SIGPBF, receberá login e senha no e-mail cadas-
trado e passará a ter acesso ao SIGPBF. 

O “Titular do Órgão Responsável pela Política de Assistência 
Social” equivale ao(à) Secretário(a) da Assistência Social. 
Conforme previsto na Portaria MDS nº 1.030 de 7 de novem-
bro de 2024, o(a) Gestor(a) Titular do Órgão/Secretário(a) 
é o(a) Gestor(a) do Programa Bolsa Família e do Cadastro 
Único na esfera de governo em que atua. E cabe a ele(ela) 
designar a(s) pessoa(s) responsável(is) por coordenar essas 
ações. 

No novo Sistema de Adesão, o(a) Gestor(a) e o(a) 
Coordenador(a) do Programa Bolsa Família e o(a) 
Coordenador(a) do Cadastro Único terão o mesmo perfil 
de acesso às funcionalidades do SIGPBF.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Independentemente de ocorrer ou não mudança do(a) 
gestor(a), a confirmação desta aba deve ser feita anu-
almente. Este procedimento garantirá o recebimento 
de incentivo financeiro oriundo do IGD-PBF.

Aba: Dados da Gestão

Atenção!
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Aba:

Dados da Coordenação

A tela com os “Dados da Coordenação” 
traz uma das principais inovações do 
Sistema de Adesão. A partir de agora 
será possível registrar, de forma sepa-
rada, a coordenação do PBF e a coor-
denação do Cadastro Único dentro do 
SIGPBF. No entanto, caso uma mesma 
pessoa exerça ambas as funções, seus 
dados devem ser inseridos igualmente 
nos campos das duas coordenações. 

Diferentemente das anteriores, no pri-
meiro acesso ao novo sistema, essa 
tela virá em branco e deverá ser pre-
enchida com os dados do(a) respon-
sável pela coordenação do Programa 
Bolsa Família e do(a) responsável pela 
coordenação do Cadastro Único no 
município/estado. No primeiro preen-
chimento dos dados referentes à coor-
denação, é preciso clicar em 

1

2

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Aba: Dados da Coordenação
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Ao clicar no botão “Preencher Dados 
da Coordenação”, é possível preencher 
os campos referentes às coordena-
ções do Programa Bolsa Família e do 
Cadastro Único. Para manter as duas 
coordenações com uma mesma pes-
soa, basta clicar na opção “Utilizar os 
mesmos dados do(a) Coordenador(a) 
do Programa Bolsa Família (PBF)”. 

3

4

Após o preenchimento com as informa-
ções sobre a coordenação, é neces-
sário clicar no botão .

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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5

6

Ao salvar aparecerá a mensagem 
“Validação dos dados cadastrais rea-
lizada com sucesso!”.  Caso queira 
imprimir o documento de validação, 
basta clicar em .

Ao “Fechar” a tela voltará para a aba 
“Dados da Coordenação”, e caso todas 
as informações estejam corretas, basta 
clicar no botão   .

Após o primeiro preenchimento, 
o botão   deixará 
de aparecer. Nos demais acessos 
a opção disponível será apenas 
para a atualização dos dados, 
por meio do botão  .

Atenção!
Para manter os incentivos finan-
ceiros oriundos do IGD-PBF esta 
aba também deverá ser atu-
alizada anualmente.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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Aba:

Equipes

1

2

A aba “Equipes” é uma relevante novi-
dade do novo Sistema de Adesão e busca 
ampliar as possibilidades de mapea-
mento das características das equipes 
que atuam no âmbito do Programa 
Bolsa Família e do Cadastro Único. 

Devem ser inseridas as informações 
sobre os(as) profissionais que atuam 
nas coordenações do PBF e do Cadastro 
Único, bem como das demais equi-
pes da Assistência Social, e das áreas 
de Educação e Saúde que atuam de 
forma intersetorial no Programa Bolsa 
Família. 

Ao clicar em  , será aberta a tela 
para preenchimento das informações 
de cada profissional.

Na tela referente ao “Integrante da Equipe”, além de dados como CPF, 
nome, sexo, telefone, e-mail etc., o campo “Equipe” indica se o profissio-
nal integra a equipe do Programa Bolsa Família, do Cadastro Único, de 
ambos (PBF e CadÚnico), da Educação, da Saúde ou de outras unidades 
da Assistência Social.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Aba: Equipes
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3

4

Com base no registro da equipe na 
qual o(a) profissional atua, no campo 
“Local de Atuação”, serão listados os 
locais correspondentes à área de atu-
ação registrada no campo “Equipe”. 
Por exemplo: se no campo “Equipe” 
a opção “Educação” foi marcada, as 
opções do campo seguinte, ou seja, 
do “Local de Atuação”, serão afins à 
área de Educação (Órgão/Secretaria 
de Educação, Escola Municipal, Escola 
Estadual, ou Outras Unidades/Áreas da 
Educação).  Confira a tela ao lado.

O campo “Função” também está vin-
culado às marcações anteriores, ou 
seja, as funções listadas são correspon-
dentes às áreas e aos locais de atua-
ção do profissional.  A tela ao lado, por 
exemplo, ilustra algumas das opções 
de funções vinculadas a um profissio-
nal que atua na área de Educação. 

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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5

6

Com o intuito de mapear as categorias 
profissionais que atuam no Programa 
Bolsa Família e no Cadastro Único, o 
campo “Formação” elenca um rol de 
profissões com formação de nível supe-
rior, afins às áreas da assistência social, 
da saúde e da educação. Há ainda as 
opções de “formação de nível médio” 
e “formação de nível fundamental”.

Em relação ao registro do endereço, 
se comparado ao sistema anterior, a 
única mudança é a ênfase dada ao 
“Endereço Institucional”, pois evita 
o registro de informações de âmbito 
privado em sistemas de informações 
públicas. 

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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7

8

Após o preenchimento com as infor-
mações completas do(a) profissional, 

é preciso clicar em  .

Ao finalizar o preenchimento com as 
informações sobre as equipes e pro-
fissionais envolvidos, é necessário cli-

car no botão  , conforme tela 
ao lado:

Coletar informações sobre a área em 
que a equipe atua, o local de atuação, 
a função e a formação desses profis-
sionais, de forma sistematizada e asso-
ciada entre si, permitirá uma análise 
importante sobre o perfil das equipes 
que atuam no PBF e no Cadastro Único. 

Portanto, é fundamental que as ges-
tões municipais, estaduais e distrital 
tenham atenção no momento do pre-
enchimento e zelem pelo compromisso 
em fornecer informações corretas e 
confiáveis.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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Aba:

Comissão Intersetorial

A Comissão Intersetorial é uma instân-
cia de articulação e coordenação do 
trabalho intersetorial na gestão do PBF, 
composta pelas áreas de saúde, edu-
cação e assistência social, sem pre-
juízo da participação de outras áreas. 
Tem como objetivo promover o acom-
panhamento das condicionalidades do 
Programa e assegurar a implementa-
ção de ações complementares.

O preenchimento da aba “Comissão 
Intersetorial” é semelhante ao da aba 
anterior.  Ao clicar em , será aberta 
a tela para inserir informações de cada 
profissional, especificando a área de 
atuação a que pertence.

1

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Aba: Comissão Intersetorial
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2

3

Para que seja possível confirmar as 
informações, é obrigatório o registro 
de pelo menos um representante de 
cada setor especificado no campo 
“Área de Atuação” (Assistência Social, 
Saúde e Educação).

O campo “Local de Atuação” está 
associado ao da “Área de Atuação”, 
portanto, consistem em informações 
complementares que permitem com-
preender de forma mais aproximada 
os arranjos institucionais que consoli-
dam (ou não) a intersetorialidade no 
Bolsa Família. 

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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4

5

Para mapear as formações dos diver-
sos profissionais que atuam de forma 
intersetorial no Programa Bolsa Família, 
o campo “Formação” relaciona dife-
rentes categorias profissionais, con-
templando aquelas vinculadas às prin-
cipais políticas públicas que operam 
o Programa.  

Após o preenchimento com as infor-
mações do(a) profissional, é só clicar 
em    na parte inferior direita da 
tela.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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6

Ao finalizar o preenchimento com as informações dos(as) 
profissionais envolvidos(as) na Comissão Intersetorial, 

basta clicar no botão   .

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!
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PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Aba:

Controle Social

Na aba “Controle Social”, estão apresentadas as informa-
ções sobre os conselhos municipais/estaduais de Assistência 
Social, ou seja, sobre a instância responsável pelo controle 
social do Programa Bolsa Família e do Cadastro Único. Essas 
informações são extraídas diretamente do CADSUAS. Além 
dos conselhos, é possível consultar, também, as informa-
ções sobre os integrantes titulares e suplentes. 

As informações sobre o Conselho de Assistência Social, 
encontram-se na parte superior da tela. Já os dados refe-
rentes aos(às) integrantes dessa instância estão na parte 
inferior.

Aba: Controle Social

Atenção!
 Na aba “Controle Social” NÃO há o botão  , sendo 
automaticamente salvos os dados migrados conforme 
o registrado no CADSUAS. 
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Aba:

Termo de Adesão

1

A última tela é um resumo das abas 
confirmadas anteriormente. Quando 
as informações tiverem sido confirma-
das, haverá a seguinte sinalização:  

Caso não tenha sido efetuada a confir-
mação ou o preenchimento de alguma 
das abas, o símbolo indicando incom-
pletude será:  

Somente quando todas as informa-
ções estiverem sinalizadas com  será 
possível gerar o formulário do Termo 
de Adesão clicando no botão , 
no canto inferior direito da tela.

Ao clicar no botão  , o Termo de 
Adesão será aberto em PDF, mas ainda 
não estará assinado. 

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Aba: Termo de Adesão
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A tela também apresenta a possibi-
lidade de acompanhar a assinatura 
do termo na opção “Andamento”, 
onde consta o “Número do Processo” 
que será disponibilizado no Sistema 
Eletrônico de Informação – SEI do MDS.

2

3

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Atenção!
Este termo não precisa ser enca-
minhado por meio físico para o 
MDS!
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Assinatura do Termo 

de Adesão no SEI  

1

O acesso ao Sistema Eletrônico de 
Informações – SEI, do Ministério do 
Desenvolvimento e Assistência Social, 
Família e Combate à Fome (MDS), é 
uma etapa necessária para finalizar o 
processo de adesão ao Programa Bolsa 
Família e ao Cadastro Único. A assina-
tura deve ser realizada pelo(a) gover-
nador(a)/prefeito(a), após a geração 
do Termo de Adesão no SIGPBF.
O procedimento é simples, basta rea-
lizar o acesso ao SEI do MDS para assi-
natura do Termo de Adesão conforme 
as etapas abaixo.

Acesso externo ao SEI do MDS
Para entrar no Sistema Eletrônico de 
Informação - SEI do MDS, o(a) gover-
nador(a)/prefeito(a) acessará o link: 
https://sei.cidadania.gov.br/sei-u-
suarioexterno e deverá fazer o login 
com e-mail e senha cadastrados.

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Assinatura do Termo de Adesão no SEI 

https://sei.cidadania.gov.br/sei-usuarioexterno
https://sei.cidadania.gov.br/sei-usuarioexterno
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2

3

4

Caso não possua cadastro no SEI do MDS, o(a) 
governador(a)/prefeito(a) deverá clicar no “Clique 
aqui se você ainda não está cadastrado”.

Leia as instruções na tela “Cadastro de Usuário 
Externo” e acione o botão “Clique aqui para 
continuar”.

Para realizar o cadastro preencha os dados no 
formulário “Cadastro de Usuário Externo”, con-
forme tela ao lado (4). O e-mail que deverá ser 
utilizado para o cadastro de acesso ao SEI é o 
e-mail do responsável pelo cadastro (E-mail pes-
soal), uma vez que o acesso ao SEI é feito como 
pessoa física, com o e-mail e senha criada pelo 
próprio responsável pelo preenchimento (prefei-
to(a)/governador(a) do município/estado) 

Após finalizar o cadastro, o(a) governador(a)/pre-
feito(a) deverá enviar cópia digitalizada em for-
mato PDF dos documentos de identidade (RG e 
CPF) e comprovante de residência, via “Protocolo 
Digital” acessível por meio do link: https://www. 
gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-
-junto-ao-mds. Depois da devida conferência, a 
equipe de suporte do SEI do MDS irá informar por 
e-mail a liberação de acesso ao sistema. 

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-mds
https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-mds
https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-mds
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5

6

Após essa etapa finalizada, basta aces-
sar o link:
https://sei.cidadania.gov.br/sei-usu-
arioexterno digitar o e-mail e a senha 
registrados no formulário “Cadastro 
de Usuário Externo” e clicar no botão 
“Confirmar”.
 

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Na tela de “Controle de Acessos Externos”, 
clicar no número do “Documento” refe-
rente ao Termo de Adesão ao Programa 
Bolsa Família e ao Cadastro Único para 
visualizar o documento.

https://sei.cidadania.gov.br/sei-usuarioexterno
https://sei.cidadania.gov.br/sei-usuarioexterno
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7

8

Conforme imagem 7, clicar no ícone 

  ao lado superior direito da tela.  

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Para concluir a “Assinatura de 
Documento” do Termo de Adesão, inse-
rir e-mail e senha e clicar no botão 
“Assinar”, conforme tela ao lado.
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9

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Após a assinatura do Termo de Adesão no SEI, o(a) governa-
dor(a)/prefeito(a) poderá visualizar o documento inteiro, com 
a data e horário e a devida assinatura do(a) titular do estado/
município, conforme tela abaixo:



Seu município/estado concluiu a Adesão ao Programa 
Bolsa Família e ao Cadastro Único e se corresponsabi-
liza pela gestão dessas importantes políticas públicas do 
Estado brasileiro. 

Parabéns!

ADESÃO
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Solicitação de  

Acesso ao SIGPBF

1

2

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Solicitação de Acesso ao SIGPBF

Gestores(as) e Coordenadores(as) do 
Programa Bolsa Família e do Cadastro 
Único, que, por algum motivo, estive-
rem sem acesso ao SIGPBF, poderão 
solicitar o acesso na página inicial do 
Sistema clicando na aba “Estados e 
Municípios”. 
 
  
Ao abrir esta aba, serão apresenta-
das três opções: “Dados Adesão PBF/
CadÚnico”, “Municípios” e “Estados”. A 
primeira permite uma “Consulta Pública” 
às informações referentes à adesão. 
Já as opções “Municípios” e “Estados” 
possibilitam solicitar a “Mudança de 
Coordenador Municipal/Estadual”, 
“Acesso Gestor Municipal/Estadual” 
e “Consulta Protocolo”. 
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3

4

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Portanto, caso tenha ocorrido mudança de coordenação 
no município ou estado, o novo profissional poderá soli-
citar acesso ao SIGPBF clicando na opção “Mudança de 
Coordenador Municipal/Estadual”. A partir deste comando 
serão solicitados dados referentes ao Órgão Responsável pela 
Política de Assistência Social (devem ser iguais ao CADSUAS) 
e dados do(a) Coordenador(a) do PBF, do Cadastro Único, 
ou ambos.  

Após o preenchimento clicar no botão . 
Se os dados estiverem corretos aparecerá a mensagem 
“Validação dos dados cadastrais realizada com sucesso”, 
juntamente com o número de protocolo para acompanhar 
o pedido, conforme tela 5. O login e senha serão encami-
nhados automaticamente para o e-mail cadastrado no 
SIGPBF. Também terá a possibilidade de “Download” do 
documento, mas vale lembrar que não há necessidade de 
encaminhar ao MDS.
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5

6

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

Para acompanhar o andamento da solicitação de mudança 
de coordenador(a) municipal/estadual, basta clicar na 
opção “Consulta protocolo”, inserir o número de protocolo 
gerado na validação dos dados cadastrais no campo 

“Protocolo” e clicar no botão .

Atenção!
Quando alguma informação dos “Dados do Órgão 
Responsável pela Política de Assistência Social” esti-
ver divergente das informações disponibilizadas no 
CADSUAS, a solicitação de acesso será encaminhada 
para análise do Ministério.
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7

8

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

O(a) Secretário(a) de Assistência Social que ainda não pos-
sui acesso ao SIGPBF poderá fazer a solicitação clicando na 
opção “Acesso Gestor Municipal/Estadual” e preencher os 
dados solicitados que precisam, obrigatoriamente, serem 
iguais aos dados registrados no CADSUAS.  
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9

10

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

PARA VER ESSA IMAGEM MAIOR, CLIQUE AQUI!

 
 
Caso haja alguma divergência de informações, aparecerá 
uma tela com os dados que devem ser corrigidos. 

Se os dados estiverem compatíveis com os do CADSUAS, 
o(a) Secretário(a) (Gestor do Programa Bolsa Família e 
Cadastro Único) receberá login e senha no e-mail cadas-
trado no CADSUAS.



Agradecemos a parceria de sempre e reiteramos que uma 
vez que o Termo de Adesão é assinado, este terá validade 
indeterminada, não havendo necessidade de nova assina-
tura quando houver mudança de prefeito ou governador. 
Mas, apesar da assinatura ser realizada apenas uma vez, 
as informações no Sistema de Adesão devem ser atualiza-
das anualmente, a fim de garantir informação compatível 
com a realidade, bem como o recebimento dos incentivos 
financeiros oriundos do IGD-PBF.

Fiquem atentos(as)! O Sistema de Adesão estará dispo-
nível no SIGPBF a partir do dia 11 de novembro de 2024, e 
após o dia 30 de junho de 2025, os entes que não realiza-
rem a Adesão sofrerão suspensões, conforme previsto na 
Portaria MDS nº 1.030, de 7 de novembro de 2024.

Esperamos que este Passo a Passo contribua com a rede 
descentralizada do Programa Bolsa Família e do Cadastro 
Único, oferecendo clareza e agilidade ao processo de Adesão. 
  
Bom trabalho!



Telas  
Maximizadas
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